
Všeobecné obchodné podmienky 
Platné od 01.01.2023 

VŠEOBECNÉ OBCHODNÉ PODMIENKY   

Všeobecné obchodné podmienky (ďalej len „VOP“) upravujú právne vzťahy medzi majiteľom 
zakúpenej vstupenky a/alebo používateľom internetovej stránky www.loclub.sk na strane 
jednej a Usporiadateľom v mene a na účet ktorého koná obchodná spoločnosť MIJO:SK s.r.o., 
so sídlom Topoľčianska 1, 851 05 Bratislava, IČO: 52 024 059, IČ DPH SK2120878683, zapísaná 
v obchodnom registri Okresného súdu Bratislava I, odd. Sro, vložka č. 132705/B, prevádzkovateľ 
prevádzky LOCLUB - Food & Music, Ventúrska 5, 811 01 Bratislava (ďalej len „LOCLUB - Food & 
M“) na strane druhej. 

1. DEFINÍCIE POJMOV, ÚVODNÉ USTANOVENIA   

1.1. MIJO:SK s.r.o., prevádzkovateľ prevádzky LOCLUB - Food & Music sprostredkúva 
zákazníkom predaj vstupeniek na podujatie, ktoré organizuje v priestoroch svojej prevádzky. 
Využíva na to internetovú stránku www.loclub.sk informačný, predajný a rezervačný systém 
LOCLUB (ďalej len „Systém LOCLUB“). Prostredníctvom neho umožňuje všetkým záujemcom o 
Podujatia získať informácie o podujatiach, a následne realizovať predaj vstupeniek, resp. 
realizáciu rezervácií vstupeniek na záujemcom vybrané Podujatia.  

1.2. PODUJATIE   

Podujatie je verejné podujatie, diskotéka, predstavenie, koncert alebo spoločenská akcia najmä 
kultúrneho charakteru. Podujatia predstavujú služby súvisiace s prevádzkovaním kultúrnych, 
spoločenských a zábavných zariadení. 

1.3. USPORIADATEĽ   

Usporiadateľ je subjekt, organizácia a/alebo zariadenie usporadúvajúce, prevádzkujúce alebo 
organizujúce Podujatia.  
 
1.4. PREDAJNÉ MIESTO   

Predajným miestom sa rozumie webové sídlo prevádzky LOCLUB - Food & Music 
www.loclub.sk.  

1.5. VSTUPENKA   

Vstupenka je cenina a potvrdenie umožňujúce jej majiteľovi za poplatok (spravidla jednorazový) 
vstup na Podujatie, na ktoré bola zakúpená. Vstupenku nie je možné ponúkať na ďalší predaj, 
vrátiť do predaja, vymeniť alebo svojvoľne vytlačiť jej duplikát. Upravovanie, falšovanie alebo 
kopírovanie Vstupeniek je v rozpore s týmito VOP, ako aj príslušnými právnymi predpismi a 
môže vyvolať administratívno-právne, ako aj trestno-právne následky. Vstupenka je platná bez 
úprav a poškodenia, na jednorazový vstup na Podujatie, na ktoré bola zakúpená (s výnimkou 
Vstupenky na Podujatie trvajúce jeden a viac dní /tzv. permanentka/, ktorá umožňuje 
opakovaný vstup na Podujatie počas jeho trvania), a nie je možné ju použiť na vstup na iné 
Podujatie. Po opustení miesta konania Podujatia je Vstupenka neplatná, s výnimkou Vstupenky 



na Podujatie trvajúce jeden a viac dní. Aktuálne ceny Vstupeniek sú uverejnené na internetovej 
stránke www.loclub.sk  

Vstupenka slúži pre majiteľa vstupenky ako doklad o jej zakúpení. Ak záujemca o Podujatie 
požaduje iný doklad ako je Vstupenka, musí o takýto doklad pred zakúpením Vstupenky 
požiadať vopred pred kúpou vstupeniek na mailovej adrese info@loclub.sk . 

1.6. MAJITEĽ VSTUPENKY   

Majiteľ vstupenky je osoba, ktorá si zakúpila Vstupenku prostredníctvom internetovej stránky 
www.loclub.sk. Majiteľ vstupenky nesmie Vstupenku ďalej ponúkať na predaj. Odporúčame, 
aby Majiteľ vstupenky mal registráciu na internetovej stránke www.loclub.sk. Majiteľ vstupenky 
berie na vedomie, že na Podujatí alebo v súvislosti s ním môžu byť Usporiadateľom alebo tretími 
osobami (spracovatelia osobných údajov) zhotovované rôzne formy záznamu (podobizne, 
obrazovej snímky, obrazového a zvukového záznamu) napr. na umelecké účely a pre tlačové, 
filmové, rozhlasové a televízne spravodajstvo. MIJO:SK, s.r.o. nenesie žiadnu zodpovednosť za 
akékoľvek porušenie zákonných a iných povinností spracovateľa osobných údajov, pokiaľ ním 
nie je MIJO:SK, s.r.o. alebo ním poverený subjekt.   

2. DRUHY VSTUPENIEK   

2.1. ELEKTRONICKÁ VSTUPENKA 

Elektronická vstupenka je vstupenka vo formáte .pdf elektronicky doručená Majiteľovi 
vstupenky po úhrade ceny Elektronickej vstupenky v plnej výške, a musí obsahovať:  
 
1. názov Podujatia, dátum Podujatia, presne vymedzený čas s uvedením začiatku a konca 
Podujatia, cenu Elektronickej vstupenky a číslo vstupenky;  
 
2. v pravej, dolnej časti, jedinečný QR kód  
 
3. označenie a daňové údaje Usporiadateľa Podujatia.  

4. ZMLUVNÝ VZŤAH   

4.1. MIJO:SK s.r.o. prijíma od záujemcov o Podujatie finančné prostriedky zodpovedajúce 
kúpnej cene Vstupeniek na Podujatie. Uhradením ceny Vstupenky, t.j. zakúpením Vstupenky 
prostredníctvom internetovej stránky www.loclub.sk vstupuje Majiteľ vstupenky vo vzťahu k 
Podujatiu do právneho vzťahu priamo s Usporiadateľom vybraného Podujatia, teda MIJO:SK 
s.r.o. Zmluva medzi Usporiadateľom a Majiteľom vstupenky sa uzaviera na dobu určitú, a to do 
uskutočnenia Podujatia, resp. vysporiadania nárokov z nej plynúcich.  

4.2. Za zmenu Podujatia zodpovedá Usporiadateľ. Pokiaľ dôjde k zmene termínu, k zrušeniu 
podujatia, MIJO:SK s.r.o. prostredníctvom LOCLUB - Food & Music to oznámi Majiteľovi 
vstupenky prostredníctvom webového portálu www.loclub.sk . 

  

 



5. PRÁVA A POVINNOSTI MAJITEĽA VSTUPENKY   

5.1. Všeobecné povinnosti Majiteľa vstupenky:  

5.2. Majiteľ vstupenky je oprávnený použiť Vstupenku na jednorazový vstup na Podujatie, na 
ktoré bola zakúpená (s výnimkou tzv. permanentky, t.j. Vstupenky na Podujatie trvajúce jeden 
a viac dní. Po opustení priestoru, v ktorom sa Podujatie uskutočňuje, stráca Vstupenka (s 
výnimkou tzv. permanentky) platnosť.  

5.3. Majiteľ vstupenky je oprávnený využívať služby ponúkané na Podujatí. Majiteľ vstupenky je 
povinný na vyzvanie Usporiadateľa, resp. ním poverených osôb, predložiť platný preukaz 
totožnosti. Majiteľ vstupenky sa kúpou Vstupenky stáva zmluvným partnerom Usporiadateľa 
daného Podujatia. 

5.4. Majiteľ vstupenky je povinný skontrolovať si Vstupenku a údaje na nej uvedené ihneď po 
úhrade ceny Vstupenky a jej obdržaní (emailom) a prípadné chyby bezodkladne reklamovať 
podľa bodu 10 týchto VOP.  

5.5. Za nedbanlivosť pri používaní sa považuje okolnosť, kedy sa Vstupenky bez veľkého úsilia a 
nedovoleným spôsobom môže zmocniť tretia osoba. 

5.6. Majiteľ vstupenky je oprávnený použiť Vstupenku len k účelom, ku ktorým je určená. 
Akékoľvek iné použitie Vstupenky je zakázané. 

5.7. MIJO:SK, s.r.o. odporúča Majiteľom vstupeniek informovať sa o prípadných zmenách 
súvisiacich s Podujatím, na ktoré bola Vstupenka zakúpená, vrátane prípadného zrušenia 
Podujatia, a to cez internetovú stránku www.loclub.sk (časť „Zmeny a zrušenia“). 

5.8. Predložením Vstupenky pri vstupe na Podujatie vyjadrí Majiteľ vstupenky súhlas s pokynmi 
Usporiadateľa v mieste konania Podujatia a podmienkami, ktoré sa k nim viažu a zaväzuje sa 
tieto dodržiavať. Pokyny Usporiadateľa, usporiadateľskej služby alebo prevádzkový poriadok 
Podujatia sú k dispozícii buď na internetovej stránke www.loclub.sk pri konkrétnom podujatí 
alebo zverejnené pred vstupom na podujatie. V prípade ich nedodržania je Usporiadateľ 
oprávnený postupovať v zmysle svojich pokynov, resp. pravidiel Podujatia, a to napr. aj vo forme 
zamedzenia ďalšej účasti Majiteľa vstupenky na Podujatí bez nároku na akúkoľvek formu 
refundácie ceny Vstupenky a/alebo inej ujmy Majiteľa vstupenky. 

5.9. Vstupenka na dané Podujatie je vystavená na konkrétne meno a priezvisko osoby, ktorá sa 
Podujatia zúčastní. Za správnosť poskytnutých údajov zodpovedá záujemca o Podujatie/Majiteľ 
vstupenky. Údaje o inej fyzickej osobe je záujemca oprávnený poskytnúť len s predchádzajúcim 
písomným súhlasom dotknutej osoby. 

6. ROZSAH SLUŽIEB, ZMENA ROZSAHU SLUŽIEB PODUJATIA   

6.1. K obmedzeniu ponuky služieb na Podujatiach a ich využitia môže dôjsť vplyvom nepriaznivej 
poveternostnej situácie, v dôsledku okolností súvisiacich s ročným obdobím, zdravotným 
stavom účinkujúcich a pod.. Usporiadateľ si vyhradzuje právo na zmenu Podujatia. 



V prípade, že sa objavia závažné dôvody, ktoré súvisia s obmedzením ponúkaného Podujatia, je 
Usporiadateľ povinný prostredníctvom internetovej stránky www.loclub.sk časť  informovať 
Majiteľov vstupeniek a záujemcov o Podujatie o zmene, zrušení, náhradnom termíne Podujatia, 
prípadne o mieste a čase vracania vstupného. Majiteľ vstupenky nemá právo na žiadnu náhradu 
alebo zníženie ceny Vstupenky, ak sa Podujatia zúčastnil alebo ak využil navrhovaný nový termín 
Podujatia, a rovnako nemá nárok na náhradu iných výdavkov (doprava do miesta Podujatia, 
ubytovanie, strava, dodanie Vstupenky a pod.).   

6.2. Pri ZRUŠENÍ Podujatia finančné prostriedky predstavujúce cenu Vstupenky vracia 
Usporiadateľ bez zbytočného odkladu Majiteľom vstupeniek po zverejnení oznámenia o zrušení 
Podujatia Usporiadateľom. Nárok na vrátenie vstupného sú Majitelia vstupeniek oprávnení 
uplatniť si v právnymi predpismi stanovenej lehote. Miesto, čas a spôsob vrátenia vstupného 
určí Usporiadateľ a oznámi Majiteľom vstupeniek prostredníctvom internetovej stránky 
www.loclub.sk .   

Spoločnosť MIJO:SK, s.r.o. prevádzkovateľ prevádzky LOCLUB - Food & Music nie je povinný 
vrátiť Majiteľom vstupeniek cenu Vstupeniek, ani im zaplatiť alebo poskytnúť akúkoľvek 
kompenzáciu v prípade, ak je Podujatie zrušené (i) z dôvodov, ktoré boli spôsobené 
neodvrátiteľnou udalosťou, ktorá nemá pôvod v prevádzke Usporiadateľa (§420a ods. 3 
Občianskeho zákonníka), najmä ale nie len z dôvodov na strane účinkujúcich (napr. zhoršenie 
zdravotného stavu a pod.), vyššej moci, živelných pohrôm, nepriaznivých poveternostných 
podmienok alebo počasia, štrajkov, demonštrácií, vojen, povstaní, nepokojov, teroristických 
útokov alebo podozrení na ne, alebo zákazov verejných podujatí alebo Podujatia akýmkoľvek 
orgánom verejnej moci, súdom alebo právnym predpisom, alebo (ii) z dôvodov na strane 
Majiteľa vstupenky (§420a ods. 3 Občianskeho zákonníka), alebo (iii) z akýchkoľvek iných 
obdobných dôvodov uvedených v Podmienkach Usporiadateľa, a to všetko aj v prípade, ak sa 
namiesto zrušeného Podujatia neuskutoční náhradné Podujatie v náhradnom termíne.  

6.5 Na zmenu dátumu, času, miesta alebo sedadla nie je nárok, a zmena dátumu, času, miesta 
alebo sedadla, a s tým spojená výmena Vstupenky je možná (i) len v prípade, ak s touto zmenou 
súhlasí Organizátor, alebo ju Organizátor vopred umožní, a zároveň (ii) žiadosť o takúto zmenu 
je doručená najmenej tri (3) pracovné dni pred Podujatím. MIJO:SK s.r.o. bude informovať 
Majiteľa Vstupenky o tom, že takáto zmena nie je možná, po doručení žiadosti o túto zmenu.  

7. PLATBA ZA VSTUPENKY   

Záujemca o Podujatie môže zaplatiť Vstupenku prostredníctvom internetovej stránke 
www.loclub.sk .  

7.1. Cenu vybraných Vstupeniek je možné uhradiť nasledovnými spôsobmi:  

7.2. Platobnou kartou prostredníctvom siete internet systémom STRIPE (platba cez virtuálny 
POS terminál). Môžete zaplatiť kartami VISA a EUROCARD/MASTERCARD. Použiť môžete 
uvedené karty vydané akoukoľvek bankovou inštitúciou.  

7.3 Bezprostredne po úhrade vstupenky kúpenej prostredníctvom webovej stránky 
www.loclub.sk a zaplatenej online spôsobom prostredníctvom platobnej brány príde majiteľovi 
vstupenky na e-mail, ktorý bol uvedený pri úhrade, informácia o práve uskutočnenej 
objednávke. Na tento e-mail zasiela MIJO:SK s.r.o. -  LOCLUB - Food & Music všetky ďalšie 
informácie ohľadom zakúpenej vstupenky.  



7.4 Spoločnosť MIJO:SK s.r.o. odporúča záujemcom o kúpu Vstupenky a Majiteľom vstupeniek 
informovať sa na webovej stránke www.loclub.sk pred kúpou Vstupenky o cenách, poplatkoch 
a možných zľavách. Informácie o zľavách pre jednotlivé Podujatia sú spravidla zobrazené na 
webovej stránke v popise príslušného Podujatia. Zľavu je možné nastaviť v procese nákupu 
podľa pokynov v popise Podujatia a v prípade  oprávnenia  zakúpiť si Vstupenky s touto zľavou 
(napr. zľava pre zdravotne postihnutých, zľava pre dieťa, zľava na základe unikátneho zľavového 
kódu a pod.).  

8. DODACIE PODMIENKY   

8.1 Vytlačením na kancelársky hárok A4 prostredníctvom laserovej tlačiarne (Vstupenka 
vytlačená prostredníctvom iného typu tlačiarne nebude akceptovaná). 

8.2. Stiahnutím vstupenky do mobilných aplikácií elektronická peňaženka (wallet), kde je 
vstupenka na základe internetovej rezervácie a úhrady ceny vstupenky v plnej výške stiahnutá 
v tejto aplikácií (MOBILticket).  

8.3. Usporiadateľ sa zaväzuje:  

8.4 bezodkladne informovať Majiteľov vstupeniek prostredníctvom internetovej stránky 
www.loclub.sk o všetkých zmenách, ktoré sa pri jednotlivých Podujatiach vyskytli. 

8.4. Majiteľ Vstupenky sa zaväzuje:  

8.5. zaplatiť kúpnu cenu Vstupeniek v jej plnej výške,   

8.6. Majiteľ vstupenky berie na vedomie, že:  

8.7. za nevyužitie Vstupenky na Podujatie zodpovedá Majiteľ vstupenky,   

9. ODSTÚPENIE OD ZMLUVY   

9.1. V prípade zakúpenia Vstupenky, vrátane elektronických vstupeniek nie je možné od zmluvy 
s Usporiadateľom odstúpiť a žiadať vrátenie vstupného, nakoľko v zmysle ust. § 7 ods. 6 písm. 
k) zákona č. 102/2014 Z. z. o ochrane spotrebiteľa pri predaji tovaru alebo poskytovaní služieb 
na základe zmluvy uzavretej na diaľku alebo zmluvy uzavretej mimo prevádzkových priestorov 
predávajúceho, nemôže spotrebiteľ odstúpiť od zmluvy, predmetom ktorej je poskytnutie 
služieb súvisiacich s činnosťami v rámci voľného času a podľa ktorej sa predávajúci zaväzuje 
poskytnúť tieto služby v dohodnutom čase alebo v dohodnutej lehote, pričom zmluva na kúpu 
Vstupenky na Podujatie predstavuje zmluvu, na základe ktorej sa predávajúci, t.j. Usporiadateľ, 
zaväzuje poskytnúť Majiteľovi vstupenky službu na voľný čas, t.j. Podujatie, v dohodnutom čase, 
resp. lehote konania Podujatia.  

Vrátenie zaplatenej Vstupenky na Podujatie nie je možné, ak tieto VOP neustanovujú inak. 
Rovnako nie je možné žiadať vrátenie vstupného Majiteľom vstupenky v prípade nevyužitia 
Vstupenky.  

9.2. V prípade zakúpenia Vstupenky priamo na Predajnom mieste nie je možné od zmluvy 
s  Usporiadateľom odstúpiť a žiadať vrátenie vstupného. Vrátenie zaplatenej Vstupenky na 
Podujatie nie je možné, ak tieto VOP neustanovujú inak. Rovnako nie je možné žiadať vrátenie 
vstupného Majiteľom vstupenky v prípade nevyužitia Vstupenky.  



10. REKLAMAČNÝ PORIADOK   

10.1. V prípade, ak zakúpená Vstupenka obsahuje chyby (t.j. nie sú na nej uvedené údaje podľa 
bodu 2. týchto VOP, resp. obsahuje chybné údaje, je vystavená na iné ako Majiteľom vstupenky 
rezervované Podujatie a pod.), je Majiteľ vstupenky povinný bez zbytočného odkladu po jej 
obdržaní tieto chyby u MIJO:SK s.r.o. reklamovať zaslaním e-mailovej správy na 
adresu info@loclub.sk  .  

10.2. V prípade reklamácie chýb Vstupenky prostredníctvom e-mailu, MIJO:SK s.r.o. v lehote do 
3 pracovných dní od obdržania reklamácie zašle Majiteľovi vstupenky rovnakou formou (e-
mailom potvrdenie o prijatí reklamácie a v závislosti od termínu Podujatia navrhne Majiteľovi 
vstupenky spôsob odstránenia chýb Vstupenky (zašle novú Vstupenku, elektronickú 
vstupenku/, umožní Majiteľovi vstupenky vytlačiť si novú Vstupenku /HOMEticket/. Reklamácia 
chýb bude zamietnutá po uskutočnení Podujatia, prípadne po jeho zrušení.  

10.3. Pokiaľ spotrebiteľ nie je spokojný so spôsobom, ktorým MIJO:SK s.r.o. vybavil jeho 
reklamáciu alebo ak sa domnieva, že MIJO:SK s.r.o. porušil jeho práva, má možnosť obrátiť sa 
na MIJO:SK s.r.o. so žiadosťou o nápravu. Ak MIJO:SK s.r.o. na žiadosť o nápravu odpovie 
zamietavo alebo na ňu neodpovie do 30 dní odo dňa jej odoslania, spotrebiteľ má právo podať 
návrh na začatie alternatívneho riešenia svojho sporu podľa ustanovenia § 12 zákona č. 
391/2015 Z. z. o alternatívnom riešení spotrebiteľských sporov a o zmene a doplnení niektorých 
zákonov. Príslušným subjektom na alternatívne riešenie spotrebiteľských sporov s 
predávajúcim MIJO:SK s.r.o. je Slovenská obchodná inšpekcia, Bajkalská 21/A, P. O. BOX č. 5, 
820 07 Bratislava, odbor výkonu dozoru, www.soi.sk alebo iná príslušná oprávnená právnická 
osoba zapísaná v zozname subjektov alternatívneho riešenia sporov vedenom Ministerstvom 
hospodárstva Slovenskej republiky (zoznam je dostupný na stránke www.mhsr.sk); spotrebiteľ 
má právo voľby, na ktorý z uvedených subjektov alternatívneho riešenia spotrebiteľských 
sporov sa obráti.     

10.4. Spotrebiteľ môže na podanie návrhu na alternatívne riešenie svojho sporu využiť 
platformu pre riešenie sporov on-line, ktorá je dostupná na webovej 
stránkewww.europa.eu/consumers/odr/   

11. VRÁTENIE VSTUPNÉHO   

11.1. V prípade zmeny alebo zrušenia Podujatia je Majiteľ vstupenky povinný informovať sa o 
spôsobe, mieste a čase vrátenia vstupného na internetovej stránke www.loclub.sk v 
časti  „DANCE CLUB“ resp. organizátor pošle majiteľovi vstupenky email s informáciou o zmene 
vstupenky. Ak majiteľ vstupenky na oznámenie do 14 dní nereaguje, teda nepožiada o vrátenie 
peňazí, majiteľovi vstupenky zaniká nárok na vrátenie peňazí. Organizátor nezodpovedá za 
neprečítanie si emailovej správy. V prípade, ak Majiteľ vstupenky v uvedenom období (lehote) 
voľbu nároku vôbec nevykoná, Podujatie sa bude konať v náhradnom termíne, a Majiteľ 
vstupenky nevyjadrí svoj nesúhlas s týmto náhradným termínom, bude platnosť Vstupenky 
automaticky predĺžená bez možnosti vrátenia peňazí. 

11.2. V prípade vrátenia vstupného Majiteľ vstupenky v takom prípade zašle žiadosť 
formou (i) emailovej správy na adresu info@loclub.sk pričom podmienkou je, že správa musí 
byť odoslaná z e-mailové adresy Majiteľa vstupenky, ktorú Majiteľ vstupenky zadal pri nákupe 
Vstupenky. K žiadosti o vrátenie peňazí, ak bola úhrada realizovaná cez internet, je potrebné 



doložiť relevantný doklad o tejto úhrade (detail platby), Vstupenky a číslo účtu, na ktoré žiadate 
peniaze za zrušené/zmenené Podujatie uhradiť.   

12. OCHRANA OSOBNÝCH ÚDAJOV A SÚKROMIA   

12.1. MIJO:SK s.r.o. ako prevádzkovateľ prevádzky LOCLUB - Food & Music a internetovej 
stránky www.loclub.sk, spracúva osobné údaje fyzických osôb - používateľov internetovej 
stránky/záujemcov o Podujatie a/alebo Majiteľov vstupenky (ďalej len "dotknuté osoby") ako 
prevádzkovateľ v zmysle článku 4 ods. 7 Všeobecného nariadenia o ochrane údajov (General 
Data Protection Regulation) (ďalej len "GDPR"). 

12.2. Aby mohol záujemca o Podujatie využiť služby LOCLUB - Food & Music t.j. realizovať 
kúpu Vstupenky na Podujatie prostredníctvom Systému www.loclub.sk, musí spoločnosti 
MIJO:SK s.r.o. poskytnúť svoje osobné údaje, a to v rozsahu podľa zvolených/požadovaných 
služieb. Bez poskytnutia týchto osobných údajov nie je zo strany MIJO:SK s.r.o. možné služby 
Systému LOCLUB - Food & Music záujemcovi o Podujatie a/alebo Majiteľovi vstupenky 
poskytnúť (napr. bez poskytnutia e-mailovej adresy nie je možné uskutočniť predaj Vstupenky, 
bez poskytnutia čísla účtu nie je možné zrealizovať vrátenie vstupného za zrušené Podujatie 
Majiteľovi vstupenky). Účelom spracúvania osobných údajov dotknutých osôb je teda plnenie 
zákonných a zmluvných povinností z kúpnej zmluvy, prevádzka Systému www.loclub.sk a 
využitie jeho služieb. Právnym základom je plnenie zmluvných a zákonných povinností 
spoločnosti MIJO:SK s.r.o. vo vzťahu k dotknutej osobe, a prípadne oprávnený záujem na 
uplatnenie nárokov, ak spoločnosti MIJO:SK s.r.o. zo vzťahu s dotknutou osobou takéto 
nároky vzniknú. 

12.3. Spoločnosť MIJO:SK s.r.o. okrem toho spracúva osobné údaje dotknutých osôb aj na 
základe svojho oprávneného záujmu. Oprávneným záujmom MIJO:SK s.r.o. je zvýšenie využitia 
Systému LOCLUB - Food & Music, t.j. podpora predaja Vstupeniek na Podujatia používateľom 
internetovej stránky www.loclub.sk.  

12.4. Spoločnosť MIJO:SK s.r.o. osobné údaje dotknutých osôb v nasledovnom rozsahu: e-
mailová adresa, meno a priezvisko, fakturačná adresa, telefónne číslo, informácie o 
objednávke (názov Podujatia, cena Vstupenky, číslo rezervácie, dátum úhrady, VS, druh 
Vstupenky, miesto), číslo účtu, príp. detail platby (v prípade, ak došlo k zrušeniu Podujatia a 
vráteniu vstupného prostredníctvom MIJO:SK s.r.o.), online identifikátory (cookies, FB pixel 
kódy, Google Adwords kódy). 

12.5. V prípade, ak bola adresa elektronickej pošty dotknutej osoby získaná v súvislosti s 
predajom tovaru a služieb dotknutej osobe a v súlade s právnymi predpismi, v zmysle 
predpisov upravujúcich elektronické komunikácie, predpokladá sa, že dotknutá osoba vopred 
udelila súhlas so zasielaním marketingových ponúk týkajúcich sa rovnakých alebo podobných 
tovarov a služieb elektronickou poštou. Spoločnosť MIJO:SK s.r.o. poskytuje možnosť 
jednoducho a bezplatne kedykoľvek odmietnuť takéto používanie adresy elektronickej pošty 
dotknutej osoby v čase jej získania a pri každej doručenej správe, ak dotknutá osoba takéto 
použitie predtým neodmietla.   

12.6. Ostatné pravidlá a podmienky spracúvania osobných údajov, ich ochrany ako aj ochrany 
súkromia, sú upravené vo Všeobecných pravidlách ochrany osobných údajov, Pravidlách 
ochrany osobných údajov pri marketingových aktivitách a Pravidlách používania "cookies", 
ktoré sú uverejnené na našej stránke www.loclub.sk.  



13. ZÁVEREČNÉ USTANOVENIA 

13.1. Záujemca o Podujatie bude pred odoslaním objednávky vyzvaný, aby zaškrtnutím 
políčka potvrdil, že sa s týmito VOP oboznámil, prečítal ich, porozumel ich obsahu a v celom 
rozsahu s nimi súhlasí. 

15.2. Ak sa uzatvára zmluva prostredníctvom internetovej stránky www.loclub.sk dochádza k 
uzavretiu zmluvy prejavením súhlasu záujemcu o Podujatie tým, že potvrdí na to určené pole 
označené „Súhlasím s kúpou vstupenky za vyššie uvedených podmienok s povinnosťou 
platby“, ktorým odsúhlasuje všetky predtým zobrazené údaje, najmä miesto a čas Podujatia, 
cenu Vstupenky, spôsob platby a prevzatia Vstupenky, prípadne iné doplnkové služby. Nárok 
na Vstupenku však vzniká až zaplatením vstupného. Zmluva sa uzaviera v slovenskom jazyku. 

  

ORGÁN DOZORU: 

Slovenská obchodná inšpekcia 

Bajkalská 21/A, P. O. BOX č. 5, 820 07 Bratislava 

odbor výkonu dozoru 

 
 


